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Case Study
Webtel — Arayliz Tasarimi

I. Miisteri

1996’da “Internet = Superonline” vizyonuyla kurulan, 11 yil sonra urun
yelpazesi birey ve kurumlarin iletisim ihtiyaglarini karsilayan pekgok drtin ve
hizmeti kapsayan Superonline, ‘Webtel’ adiyla sunacagi yeni Urinun gorsel
tasarimini hazirlamasi icin Cem Goknil'i secti.

Il. Proje Hedefleri

Bilgisayardan yurtici ve yurtdisindaki telefon numaralarinin ucuza
aranabileceqgi, diger kullanicilar video sohbete davet edilebilecegi konusma,
mesajlasma ve haberlesme programi olan Webtel’in, kullanma kilavuzu
okunmasi gerekmeyecek kadar kolay kullanilabilen, modern bir arayuzle
tasarlanmasi istendi.

Webtel’in yalnizca bireysel musterilere degil, kurumsal musterileri de
sunulmasi, sirketlerin Webtel'i kendi hizmetleriyle entegre ederek
musterilerine 6zel ¢ézimler sunmasi hedeflendi. Bu kapsamda, Webtel'in
arayuzunun giydirilebilir; yani programin ekran goruntulerinin kurumsal
dyelerin kimliklerini yansitacak sekilde degistirilebilir olmasi istendi.

Son olarak, Webtel’de Superonline’a yeni reklam gelirleri getirecek alanlarinin
tasarlanmasi istendi.

IIl. CHziim

Cem Goknil, Webtel igin Windows kullanicilarinin alisik oldugu ikon ve
ekranlari érnek alarak, kullanicinin yolunu sezgisel olarak bildigi ve her
adimda programi kegfetmek zorunda kalmadigi bir arayuz tasarladi.

iletisim ihtiyaglarini Webtel Gizerinden karsilamak isteyen bir kurumun
kimligine uygun olarak Webtel’in nasil 6zellestirilebilecegini tanitan 6rnek
arayuzler hazirlandi.

Reklam alanlarin ve reklamlarinin zamanlamasinin belirlenmesine yardimci
olmasi i¢in, Webtel’e uygun 6rnek reklamlar yaratilarak, gérismeler sirasinda
bu reklamlarin nerede ve nasil oynayacagini tanitan sunumlar hazirlandi.

IV. Sonug¢

Superonline’a statik gorseller sunmak yerine, ikonlarin, butonlarin, reklam
tiplerinin ¢alistigi bir Webtel maketi teslim edildi. Superonline ydneticileri bu
maket Uzerinden Webtel arayuzinun tasariminda hangi degisiklikleri
istediklerini net olarak degerlendirebildiler. Bu sayede Webtel yazilimini
geligtiren girkete kesin tasarimlar sunuldugu igin, yazilimci girket vaktini
uygulamaya odaklanarak gecirdi ve Superonline’a biden fazla tasarim
uygulama Ucreti fatura etmedi.
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